"HVORDAN TA UT EFFEKTEN AV GODE INNKJ@P I
PROSJEKTGJENNOMFORINGSFASEN”

NAVN: LLARS GG. GULLAKSEN
STED: OSL.O
DATO: 22. OKTOBER 2009
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KORT OM BELIEFS ERFARING I ANLEGGSBRANSJEN
HVORFOR ER INNKJ@P SA VIKTIG?

EKSEMPEL PA A ETABLERE KONTROLL PA INNKJOP AV VA-MATERIELL I
PROSJEKTGJENNOMF@RINGSFASEN.

Belieft

ENABLING
INVESTMENTS



BELIEF HAR JOBBET OG JOBBER MED
ULIKE FORBEDRINGSPROSJEKT I
ANLEGGSBRANSJEN

* IMPLEMENTERING AV
INNKJ@PSSYSTEM

* STANDARDISERING AV INNKJOPS- OG
LOGISTIKKRUTINER UTE I PROSJEKT

*  FORBEDRE PRODUKSJON OG
INNTJENING PA VERKSTED OG
KNUSEVERK

* UTVIKLET RAMMEVERK FOR
FORBEDRINGSARBEID HOS

ENTREPREN@R B eh e f
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Anleggskontrakt
1 milliard
100%

Varer og tjenester Egenproduksjon
700 mill. 300 mill.
70% 30%

Underentreprenor Varer
420 mill 280 mill
60% 40%
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HVORFOR ER INNKJ@P SA VIKTIG?

. VANSKELIG A FA UTFORT JOBBEN HVIS MAN
IKKE HAR DE VARENE MAN TRENGER

. INNKJOP AV VARER OG TJENESTER UTGJOR 70%
AV KOSTNADENE PA ET PROSJEKT.

. DET ER BEREGNET AT FOR HVER 10 000,- MAN
BRUKER OG IKKE FAR VIDEREFAKTURERT, MA
MAN PRODUSERE FOR 100 000,- KORREKT UTE.
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H1TORDAN T.A UT EFFEKTEN Al
GODE INNKJOP I
PROSJEKTGJENNOMFORINGSEASEN?
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HVA ER ET GODT INNKJ@P?

* Riktig tjeneste / vare
* Til riktig pris
* Til riktig t1d

* Til riktig sted
* Med riktig kvalitet
* Med riktig dokumentasjon
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PROSJEKTFASER

Ovetlevering/

Kalkyle Planlegging Oppstart Gjennomforing Avslutning

Evaluering

—DProsjekt
Innkjop

Kalkyle Planlegging Oppstart  Gjennomforing Overlevering  Evaluering



EXSEMPEL PA A ETABLERE KONTROLL PA
INNKJOP AV VA-MATERIELL

[ PROSJEKTGJENNOMFORINGSFASEN?
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ETABLERE EN FORSTAELSE FOR HVILKE
UTFORDRINGER PROSJEKTET HAR MED
INNKJOP AV VA-MATERIELL?
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* Transport
* Hyppige leveranser

e | everandor leverer varer
direkte fra
underleveranderer og

stykkevis fra hovedlager

* Ingen forvarsel for nar
varer ankommer anlegget

Utfordringer Lean prinsipper

* Transport
* Innfore just in time

* Pakking av varer 1

arbeidspakker
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Utfordringer

* Lager
* Darlig lagerstyring

* Lett a plukke varer man tror man trenger
og ikke hva som er beskrevet 1 kontrakt

* Stor kapitalbinding

Lean prinsipper

* Lager
* Redusere lager til smavarer
(bend, justeringsringer, gildemiddel, etc.)

* Etablere Kanban system for supplering
av smavarer
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Utfordringer Lean prinsipper

* Venting * Venting
* Formann er usikker pa * Minimere tid arbeidslag
hvordan jobben skal utfores venter pa beslutning om

hvordan jobb skal utfores

* Arbeidslag setter i gang a
jobbe uten at samtlige varer er * Minimere tid arbeidslag
ankommet anlegget. venter pa varer

* Henter varer fra tidligere
leveranser eller fra drar til
leveranders utsalgssted og
plukker varer
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* Overproduksjon

* Arbeidslag kjenner ikke
til kvalitetskrav 1
Byggherrekontrakt

* Arbeidslag kjenner ikke til
hvilke arbeidsoppgaver
som inngar 1 kontrakt og
hvilke som skal kreves

tilleggsbetalt for

Utfordringer Lean prinsipper

* Overproduksjon

 Produsere iht. til
kvalitetskrav 1
Byggherrekontrakt

* Identifisere tillegg og
tekniske avvik
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Utfordringer Lean prinsipper

* Feilproduksjon * Feilproduksjon
e Ikke tilstrekkelig kunnskap 1 * Kontroll av varer 1 henhold til
tolkning av kontrakt og tegninger tegninger for 4 ikke utfere jobben
feil

* Merarbeid pa retting av feil
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Utfordringer Lean prinsipper

* Bevegelse * Bevegelse
* Leting etter verktoy * Minimere leting etter
verktoy

* Henting og leting etter
materiale pad lager * Minimere henting og leting
etter materiale pa lager
* Por lite tid brukt pa

administrasjon av VA? * Bruk tilstrekkelig tid pa
riktio’ administrasjon av VA
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BRYTE NED INNKJOPSPROSSEN AV
VA-MATERIELL I FORNUFTIGE STEG?
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1.  GJENNOMF@RTE EN VERDISTROMSANALYSE ”GIKK LINJEN”

2. DELTE OPP PROSESSFLYTEN I 4 NATURLIGE ARBEIDSSTEG

Bestilling Betaling

3.  ETABLERTE HENDELSESSTYRTE RUTINER FOR HVILKE ARBEIDSOPPGAVER
SOM MA GJENNOMF@RES I HVERT ENKELT STEG FOR A OPPNA KONTROLL
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> Kontrakt >> Bestilling M

MAILSETNING MED KONTRAKT
*  KUNNE BRUKE KONTRAKT SOM ET ARBEIDSDOKUMENT GJENNOM HELE PROSJEKTET

— Prosessliste (arbeidsliste) brutt ned pa artikkelniva innenfor hver enkelt prosess og videre
brutt ned i arbeidspakker.

— Klare retningslinjer for:
* Bestilling av varer
* Levering av varer
* Varemottak

* Takturering
*  REGULERE ”SAMARBEIDET” MELLOM ENTREPRENOR OG LEVERANDO®R

e  ETABLERE FORSTAELSE FOR HVA SOM FORVENTES AV ENTREPRENOR OG
LLEVERANDOR

* SKAPE MULIGHET FOR A KUNNE MALE INNKJOP

— Bruk av innkjopssystem
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Bestilling av varer ble gjennomfert1 et 3 timers planleggings- og bestillingsmeote

hver tirsdag.
* Forste time internt, (deltagere: Anleggsleder, Formenn, Logistikkleder)

* Andre time med VA-Leverander 1, (deltagere:
Anleggsleder, Formenn, Logistikkleder, Leverandor 1)

* Tredje time med VA-Leverander 2, (deltagere:
Anleggsleder, Formenn, Logistikkleder, Leverandor 2)

Formenn planla 1 forkant av mete sine innkjop

* Planla uti fra fremdriftsplan, kalkulasjonssystem, tegninger og
Byggherrekontrakt

* Innkjep planlegges en maned frem i tid
* Bestillingsskjema brukes og fylles ut i forkant av mete

* Npye Bestillinger gjennomgas og diskuteres 1 ukentlig mote

Leverander mottok bestilling 1 mote og iverksatte, samt avropte bestilling 1
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* Fast Agenda internt
* Gjennomgang av bestillinger
* Avstemme bestilling med Byggherrekontrakt og tegninger
* Identifisere tillegg og tekniske avklaringer
* Avvik1leveranser fra Leverandor 1 og Leverandor 2

* Status pa tidligere avvik 1 leveranser, fakturering, tillegg og tekniske
avklaringer

* Fast Agenda eksternt
* Gjennomgang av bestillinger
* Mengde
* Leveringstidspunkt
* Tolkning av tegninger og Byggherrekontrakt
* Gjennomgang tidsfrister for bestilling

* Avvik1leveranser og fakturering B .
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m Bestilling > Varemottak>> Betaling

Entreprenor etablerer lastelommer hvor varene skal losses

* Kart over anlegg med lastelommer distribueres til leveranderer

*  Varemottaker henviser til hvilke lastelommer sjaforer skal losse varene

Leverandor/Sjafor gir beskjed sé tidlig som mulig for nir varene ankommer
anlegget

* Kontraktsfestet — 2 dager for

* Sjafer ringer nar bil er ferdig lastet

*  Leveringer skal skje i arbeidstid. Mandag — onsdag 07:00 — 18:00, torsdag 07:00 — 15:00

* Ingen leveringer pa fredag

Formenn har ansvaret for 3 fa utfort varemottak
*  Varemottaksskjema benyttes

*  Varemottaksskjema og pakkseddel samles sammen og leveres til anleggsleder
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m B etahng >>

ANLEGGSLEDER BENYTTER VAREMOTTAKSSKJEMA OG PAKKSEDLER SOM
GRUNNLAG FOR A SJEKKE AT VARER MOTTATT STEMMER MED HVA
LEVERAND@R MENER A HA LEVERT.

ANLEGGSLEDER GODKJENNER VAREMOTTAK I ENTREPREN@RENS
INNKJOPSSYSTEM SOM LEVERAND®R FAR FAKTURERE
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JANUAR
* PLANLEGGING
* GJORE SEG KJENT MED KONTRAKT OG TEGNINGER

FEBRUAR
e PLANLEGGING
*  GJORE SEG KJENT MED KONTRAKT OG TEGNINGER

MARS
*  GJORE VAREMOTTAK OG FYLLE UT VAREMOTTAKSSKJEMA
*  LOGISTIKK

APRIL
*  SKRIVE TILLEGG, AVVIK, TEKNISKE AVKLARINGER

JUNI

* EGEN KONTRAKTSLEDER UTNEVNT FOR A HANDTERE; TILLEGG, AVVIK, TEKNISKE

AVKLARINGER MOT BYGGHERRE

AUGUST.......
e  OPPRETTE BEDRE LOGISTIKKRUTINER

Belieft

ENABLING
INVESTMENTS



PLANLEGGER INNKJOPENE
— Formenn pa VA har na planlagt en maned frem i tid de varene som skal brukes
—  De bruker utskrifter fra kalkulasjonssystem, bestillingsskjema, Byggherrekontrakt og tegninger nar de planlegger.

RIKTIGE PRISER, BADE PA VARER I KONTRAKT OG RAMMEAVTALE
— Kun to leveranderer som vi har kontrollert har ikke har feilfakturert sa langt

—  Eks. fra leverandoren som vi har ansett som ’best 1 klassen’ har vi sa langt identifisert ca. 40 000,- som er
teilfakturert og 450 000,- som ville blitt feilfakturert. Dette utgjor 5% av totalkontrakten til leverander og sa langt
har han fakturert for 2 400 000,-

BEDRE LOGISTIKK
— Ingen delleveranser

* Pt.vil Leverander 1 holde igjen ordre til varer er pa lager.
—  Entreprenor bestiller varer med leveranse frem 1 tid (leveringstidspunkt spesifiseres pa bestillingsskjema)
— Sjafor skal kontakte varemottaker pa bestillingsskjema

— Navn, telefonnummer, bestillingsreferanse og dato for bestilling skal sta pa pakkseddel og faktura

KONTROLL PA TILLEGG OG ENDRINGER

KONTROLL PA TOTALKJ@P PA VARER OG TJENESTER

RIKTIG VARE PA RIKTIG STED TIL. RIKTIG TID OG RIKTIG PRIS B elief
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"Lean handler forst og fremst om
Dprinsipper, holdninger og godt samspill mellom

mennesker’
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